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ВВЕДЕНИЕ

Эмоциональное благополучие основывается на удовлетворении потребностей 
ребенка, необходимых и принципиальных для данного возраста, как базовых,
так и необходимых для личностного развития; для детей 6–7 лет – это личная значи-
мость, признание в группе, самостоятельность, инициатива. В фокусе внимания 
педагогов зачастую находятся образовательные результаты в рамках развития позна-
вательных способностей дошкольников, а эмоциональная сфера привлекает намно-
го меньше внимания. При этом известно, что эмоциональное неблагополучие 
ребенка будет негативно влиять на все сферы его психики и мешать ему адаптиро-
ваться к новым ситуациям. 

В мире регулярно проводятся исследования различных образовательных сред
с точки зрения их влияния на эмоциональное благополучие детей для создания обра-
зовательных практик, реализующих принцип развития ребенка с учетом его эмоцио-
нального благополучия; изучается стиль взаимодействия взрослого и ребенка, реа-
лизация принципа соучастия, уровень рефлексии педагогов, тип пространства, 
режим и т. п. Эмоциональное благополучие вместе с положительным отношением
к миру, себе и другим людям служат тем фоном, на котором разворачивается полно-
ценное развитие личности детей (социально-коммуникативное, познавательное, 
речевое, художественно-эстетическое и физическое) во всех основных образова-
тельных областях, способствуя развитию социального и эмоционального интеллек-
та, эмоциональной отзывчивости, сопереживания. 

Эмоциональное благополучие и в семье, и в образовательной организации в боль-
шей мере зависит, в первую очередь, от компетентности взрослого, его способно-
сти управлять своими эмоциями и сорегулировать эмоции ребенка, создавать ему 
условия для развития социально-эмоциональной компетентности. 

4

Таким образом, важно услышать «голос ребенка», его отношение к детскому саду, 
что ему нравится и не нравится, что радует и приносит дискомфорт.
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Цель исследования – изучение эмоционального благополучия детей дошкольного 
возраста для удовлетворения запроса в получении качественных образовательных 

услуг дошкольного образования в г. Москве.

Основными методами исследования стали проведенный лично с детьми 6–7 лет, 
посещающими детские сады, и их родителями анкетный опрос и экспертиза серти-
фицированными экспертами среды групп детских садов с использованием шкалы 
ECERS-3. Анкета была создана на основе анкеты Child Barometer 2016, разработан-
ной на основе опросника, подготовленного Офисом детского омбудсмена Финлян-
дии с добавлением вопросов про отношение детей к детскому саду и карточек для 
облегчения выявления мнений детей. 

Исследование проводилось сотрудниками лаборатории развития ребенка науч-
но-исследовательского института (НИИ) урбанистики и глобального образования 
ГАОУ ВО МГПУ под руководством И. Б. Шияна.

В настоящее время все больше исследований благополучия детей проводится
в условиях открытости и сотрудничества родителей и педагогов, с учетом мнений 
самих детей. 
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СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ
ИНФОРМАЦИЯ О РЕСПОНДЕНТАХ

Общая информация мониторинга «Детский барометр – 2019»
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Мои друзья: среднее количество друзей у мальчиков и девочек

ДРУЗЬЯ У 
МАЛЬЧИКОВ

ДРУЗЬЯ У 
ДЕВОЧЕК

4,7 4 2,5 2,1

2,4 2 4,8 3,7

9





11



ЧТО НРАВИТСЯ И НЕ НРАВИТСЯ В ДЕТСКОМ 
САДУ: ГОЛОС РЕБЕНКА И ГОЛОС РОДИТЕЛЯ
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ЧТО НРАВИТСЯ И НЕ НРАВИТСЯ ДЕТЯМ
В ДЕТСКОМ САДУ: ГОЛОС РОДИТЕЛЯ.
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ЧТО НРАВИТСЯ И НЕ НРАВИТСЯ В ДЕТСКОМ 
САДУ: ГОЛОС РЕБЕНКА

НРАВИТСЯ НЕ НРАВИТСЯ

«Что тебе больше всего нравится делать в детском саду?»
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«Что тебе больше всего НЕ нравится делать в детском саду?»
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ПРО ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ДЕТСКОМ САДУ
Голос ребенка: любимые активности в детском саду

100 %

96 %

95,4  %

92,7 %

84,8  %

81,5  %

80,5  %

79,5  %

66,9  %

63,5  %

43,7  %

-

дружить, гулять, играть

-

-
-
-

-



-

-
-

-
-

-

-



СТАТИСТИЧЕСКИЕ РАЗЛИЧИЯ
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Голос ребенка: когда радостно в детском саду

53,6  %

16,6  %

14,6  %

12,6  %

11,9  %
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можно воплощать 
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мне уступают, ко мне 
прислушиваются

когда я не целый 
день сижу за 

столом

не такие строгие 
воспитатели

«на полдник бананы»,
«борщ и гречка»

Когда радостно в детском саду?



Голос ребенка: когда грустно в детском саду

плохая погода и тучи, 
мне не по себе

погода плохая, и мы 
не идем гулять

на музыке бывает 
грустно, песня

грустная

мне больно,
я поранился

«в выходные без 
садика скучаю» «не нравится в детском саду вообще»
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7,9  %
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25,8  %

Когда грустно в детском саду?



ЧТО РАДУЕТ И ОГОРЧАЕТ В ДЕТСКОМ САДУ: 
ГОЛОС РЕБЕНКА

«когда со мной 
никто не играет» -

Таня все время 
болеет и не встречает 
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радостно, что Коля 
пришел
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«когда никто не дружит» -

когда меня задирают 
и я становлюсь

нервным

когда нечем заняться» 

-
-

если у меня случи-
лась неприятность,
а воспитательница 

говорит: «Ну и что?»; 
никто меня
не слушает



НЕПРИЯТНОСТИ И КОНФЛИКТЫ
В ДЕТСКОМ САДУ

25



НЕПРИЯТНОСТИ И КОНФЛИКТЫ
В ДЕТСКОМ САДУ: ГОЛОС РЕБЕНКА

55,5 %

6,5 %

34,7 %

3,3 %

Бывает ли, что какого-то ребен-
ка в группе все время обижают 

и дразнят?

ВЕРБАЛЬНАЯ

ФИЗИЧЕСКАЯ АГРЕССИЯ

25 % 15 %

не дружат с ним
не пускают

в игру
хотят, чтобы

он отстал



ГОЛОС РЕБЕНКА: ЧТО ДЕЛАЕТ ВОСПИТАТЕЛЬ, КОГДА 
РЕБЕНКА ОБИЖАЮТ ДРУГИЕ ДЕТИ?
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Голос ребенка: что делает воспитатель, когда ребенка обижают другие дети?
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просит так

не делать, говорит, 

что это плохо

все выясняет

у нас, беседует
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физические 
методы

эмоциональное давление
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КОГДА НАРУШАЕТСЯ СПРАВЕДЛИВОСТЬ
В ДЕТСКОМ САДУ: ГОЛОС РЕБЕНКА
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когда играем
в хоккей, все кричат, 

что это не гол!
ты промахнулся

он взял две игрушки, 
а мне дал одну

Г. всегда сваливает
на меня
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К КОМУ РЕБЕНОК ОБРАЩАЕТСЯ ЗА ПОМОЩЬЮ 
В ДЕТСКОМ САДУ: ГОЛОС РЕБЕНКА
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Когда тебя что-то огорчило в детском саду, к кому ты обращаешься за помощью?
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К КОМУ РЕБЕНОК ОБРАЩАЕТСЯ ЗА ПОМОЩЬЮ 
В ДЕТСКОМ САДУ: СОГЛАСОВАННОСТЬ

ОТВЕТОВ В ПАРАХ «РОДИТЕЛЬ–РЕБЕНОК»

-

- -

101

19

1

11

0

3

30

-
-

-



31



ЧТО У РЕБЕНКА ПОЛУЧАЕТСЯ ЛУЧШЕ ВСЕГО
И ЗА ЧТО ЕГО ХВАЛЯТ В САДУ И ДОМА:
ГОЛОС РЕБЕНКА И ГОЛОС РОДИТЕЛЯ
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КОГДА И ЗА ЧТО ХВАЛЯТ В ДЕТСКОМ САДУ: 
ГОЛОС РЕБЕНКА

-
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За что тебя хвалят воспитатели?

на занятии сижу тихо 
как мышка и не разго-

вариваю

тихо сижу, но это 
редко бывает

не кричу,
не прыгаю,

не бегаю

мы тихо играем никому не мешаем

хорошо пересказы-
ваю сказки, все делаю 

аккуратно

говорю правильный 
ответ

все делаю
своими руками
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ЧТО У РЕБЕНКА ПОЛУЧАЕТСЯ ЛУЧШЕ ВСЕГО,
И ЗА ЧТО ЕГО ХВАЛЯТ ДОМА И В САДУ

Как ты думаешь, что у тебя получается лучше всего?
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За что тебя хвалят родители? За что тебя хвалят воспитатели?
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11,9 %

10,6 %
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 ГОЛОС ПЕДАГОГА

когда я не могу 
помочь ребенку
(с проблемами

развития)

когда административ-
ная система загружает 

бессмысленными 
делами

приходится терпеть 
чуждые ценности, 

ничьи ценности

распыляемся, растет 
чувство беззащитности, 

беспомощности

когда устаю и не 
удается поддержи-

вать уровень профес-
сионализма

не складываются отно-
шения с родителями, 
потому что ценности 

разные в семье и в саду
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